— | — Ing. Slavomir Straka — ELSTE

W Drotarska cesta 1450/5, 81104 Bratislava-Staré-Mesto

DIC: 1020156126

Vseobecné obchodné podmienky

I. Uvodné ustanovenia

Predavajucim a prevadzkovatelom webovej stranky profiprodukt.sk je Ing. Slavomir Straka — ELSTE so sidlom
Drotarska cesta ¢.5, 811 04 Bratislava ICO: 32060327, DIC: 1020156126 a IC DPH: SK1020156126 zapisany
v Zivnostenskom registri Okresného Uradu Bratislava €. j.: 70 1993/00152-00000 zo dfia 27.1.1993 a 2001/
(Cislo  Zivnostenského registra: 101-1891) dalej len ,predavajuci“. Adresa elektronickej posty
predavajliceho: info@profiprodukt.sk, telefénne Cislo predavajiceho: +421905320137. Tieto Udaje mozu byt
kedykolvek pozmenené alebo aktualizované zverejnenim na webovej stranke.

Predavajucim a prevadzkovatelom webovej stranky profiprodukt.sk je Ing. Slavomir Straka — ELSTE so sidlom
Drotarska cesta ¢.5, 811 04 Bratislava 1CO: 32060327, DIC: 1020156126 a IC DPH: SK1020156126 zapisany
v Zivnostenskom registri Okresného Uradu Bratislava . j.: 7o 1993/00152-00000 zo dria 27.1.1993 a 2001/
(Cislo  Zivnostenského registra: 101-1891) dalej len ,predavajuci“. Adresa elektronickej posty
predavajuceho: info@profiprodukt.sk, telefénne Cislo predavajuceho: +421905320137. Tieto Udaje mozu byt
kedykolvek pozmenené alebo aktualizované zverejnenim na webovej stranke.

Tieto obchodné podmienky st vypracované v sulade so: zakonom ¢.40/1964 Z.z. Obciansky zédkonnik v zneni
neskorsich predpisov, zdkonom ¢.250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela v zneni neskorsich predpisov,
zdkonom €.102/2014 o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru a poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy
v zneni neskorsich predpisov, zdkonom ¢.128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitela v zneni neskorsich zmien a doplneni zdkonov, zdkonom ¢.391/2015 o alternativhom
rieSeni spotrebitelskych sporov v zneni neskorsich pravnych predpisov.

Kupujucim je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora nakupuje tovar a to bud’ ako spotrebitel alebo
podnikatel. Kupujlcim sa v zmysle § 2 pism. a) zdkona ¢.250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela v zneni
neskorsich predpisov rozumie fyzickd osoba/zakaznik, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy
nekona v ramci predmetu svojej podnikatelskej ¢innosti, zamestnania alebo povolania.

Tovarom sa rozumeju produkty — vyrobky nachadzajuce sa v aktudlnej ponuke predavajiceho zverejnené
na webovej stranke profiprodukt.sk.

Zakaznickou zmluvou je kazda zmluva bez ohladu na pravnu formu, ktoru uzatvéra predavajuci (dodavatel)
s kupujucim (spotrebitel). Zmluvou uzatvorenou na dialku je zmluva medzi preddvajucim a kupujicim
dohodnuta a uzatvorena vylu¢ne prostrednictvom jedného, alebo viacerych prostriedkov dialkovej
komunikacie, bez fyzickej pritomnosti predavajiceho a kupujiceho vyuzitim webovej stranky, elektronickej
posty, telefédnu, adresného listu alebo ponukového kataldgu.

Pouzivanim web-stranok internetového obchodu predavajuceho a potvrdenim objednavky dava kupujuci
suhlas s tymito Obchodnymi podmienkami.

Pravne vztahy medzi predavajicim a kupujicim vyslovene neupravené tymito obchodnymi podmienkami sa
riadia prislusSnymi ustanoveniami zdkona ¢.40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov,
zdkona €.102/2014 o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytnuti sluZieb. Kupujicim —
podnikatelom v zmysle § 2 ods.2 zakona ¢.513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov sa
rozumie osoba zapisana v obchodnom registri, ktora podnika na zaklade Zivnostenského oprdvnenia, alebo
podla osobitnych predpisov na zdklade iného nez Zivnostenského opravnenia. Dozornym organom je
Slovenska obchodna inSpekcia.

VSeobecné obchodné podmienky st neoddelitelnou sucastou kupnej zmluvy. V pripade, Ze predavajuci
a kupujuci uzatvoria pisomnd kdpnu zmluvu, v ktorej si dohodnd odlisSné podmienky od vseobecnych
obchodnych podmienok budu ustanovenia uzatvorenej kipnej zmluvy uprednostnené pred vseobecnymi
obchodnymi podmienkami.

Tieto Obchodné podmienky su platné aZz do vydania novych Obchodnych podmienok.
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Il. Objednanie tovaru

Zmluva sa uzatvdra prostrednictvom objednavky.

Tovar moze kupujuci objednavat nasledovne:

a) prostrednictvom ndkupného kosika na web-strankach preddvajuceho,
b) prostrednictvom elektronickej posty, telefénu, adresného listu alebo ponukového kataldgu.

Objednavka obsahuje uUdaje o nazve a Specifikacii tovaru, ktorého predaj je predmetom zmluvy, dalej
Udaje o cene tovaru, alebo o ostatnych poskytnutych sluzbach, idaj o dodacej lehote, nazov a udaj o mieste
dodania tovaru, podmienkach , sp6sobe a termine prepravy tovaru na dohodnuté miesto. Po odsuhlaseni
objedndvky dodavatelom sa predavajuci zavazuje, Ze objednany tovar dodd v dodacej lehote v zmysle
vSeobecnych obchodnych podmienok.

Odoslanim objednavky sa kupujuci zavazuje prevziat objednany tovar a zaplatit za tovar dohodnutu cenu.

Odoslant objednavku potvrdi preddvajici do 24 hodin emailom a zaroven oznami kupujicemu dostupnost a
termin dodania tovaru. VsSetky potvrdené objednavky su zavazné!

Predavajuci sa zavazuje dodat spravny druh a mnozZstvo tovaru v dohodnutej cene podla objedndvky.

Kupujuci ma pravo zavaznu objedndvku stornovat bez udania dévodu kedykolvek v lehote pred expediciou
tovaru. Stornovat objednavku je moZné prostrednictvom e-mailu objednavky@profiprodukt.sk alebo
telefonicky +421 905 320 137. Po overeni splnenia podmienok zrusenia objednavky potvrdi predavajuci
kupujucemu storno objedndvky e-mailom alebo telefonicky. V pripade, Ze uz bola suma za objednany tovar
uhradend, predavajuci zasle peniaze spat na bankovy Ucet kupujiceho, alebo ich doruci inym spdsobom,
ktory si spolu dohodnu. Zrusenie objednavky musi realizovat kupujuci a potvrdit predavajici bez zbytocného
odkladu. MoZnosti odstupenia od zmluvy kupujliceho po prevzati tovaru su uvedené v ¢lanku vseobecnych
obchodnych podmienok.

Predavajlci ma pravo zrusit objednavku v pripade, ked' nie je mozné zabezpelit objednany tovar. V takomto
pripade kupujucemu ihned vrati uhradenud sumu v plnej vyske, alebo mu ponukne ndhradny tovar, alebo iné
rieSenie, ak s tym kupujuci suhlasi. Predavajuci ma pravo zrusit objednavku tiez v pripade, ak sa nemdze
skontaktovat s kupujicim (chybne uvedené alebo neuvedené kontaktné (daje, nedostupnost, ...).

Predavajlci nezaruduje okamzitl dostupnost vsetkych tovarov. V pripade nedostupnosti tovaru bude tato
skuto¢nost kupujicemu ozndmena.

lll. Kuapnacena

Kupujuci berie na vedomie, Ze preddvajuci preddva tovar za odplatu a v pripade objednavky sa kupujuci
zavazuje uhradit dohodnutd kdpnu cenu tovaru a naklady na dodanie tovaru (postovné, dopravné, balné).
Vyska tychto ndkladov suvisi s vyberom dopravcu (dorucovacej sluzby) pre spésob dorucenia. Cena je
odvodena od celkovej hmotnosti objednaného tovaru a aktudlna sadzba je viditelna priamo v objednavke
(pri kazdom spbsobe dopravy). Balné je zahrnuté v cene dopravy.

VsSetky ceny za tovar avsetky poplatky su uvadzané v mene Euro vratane DPH, ktoré musi kupujuci pre
ziskanie tovaru zaplatit. Akciové ceny tovaru su platné do vypredania zasob, pokial pri konkrétnom tovare
nie je uvedené inak. Bezna cena znamena cenu tovaru, za ktoru sa predmetny tovar ponuka bez zohladnenia
mnozstevnych pripadne inych zliav a marketingovych kampani na podporu predaja.
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Predavajuci si vyhradzuje pravo jednostranne upravit ceny tovarov (znizenim — zvySenim) uvedené na
webovej stranke profiprodukt.sk, stym Ze nové ceny tovarov su pre kupujuceho platné driom ich
uverejnenia. Tato Uprava ceny sa nevztahuje na uz objednany tovar kupujucim.

IV. Platobné podmienky

Kupujuci je povinny zaplatit predavajucemu dohodnutd kidpnu cenu tovaru formou dobierky v mieste
dodania tovaru, prostrednictvom spolocnosti poskytujlicej dopravnu sluzbu alebo prevodom na ucet
predavajuceho na zaklade proforma (zalohovej) faktury. Na zaklade odoslanej objednavky vystavi predavajuci
proforma (zalohovu) fakturu, ktord posle spolu s potvrdenim objednavky e-mailom.

Tuto platbu moze kupujuci uskutoénit nasledovne:

a) prevodnym prikazom zo svojho Uctu,
b) priamym vkladom v hotovosti na ucet predavajuceho,

Platba je mozna iba v EUR.

Danovy doklad (fakturu) posiela predavajuci kupujucemu spolu s tovarom.

V. Dodacie podmienky

Predavajlci sa zavazuje dodat tovar kupujicemu od potvrdenia objednavky do 8 pracovnych dni podla druhu,
kvality a v poZadovanom mnoZzstve. Maximalna doba dodania tovaru je 14 dni alebo po dohode s kupujicim
sa moze predizit.

Ak predavajuci nembze objednany tovar kupujucemu dodat, je povinny o tom bezodkladne informovat
kupujuceho a najneskdr do 14 dni vratit zaplatent kdpnu cenu za tovar, alebo preddavok, ak zmluvné
podmienky neurcuju inak. Predavajlci ma povinnost poskytnut moznost dodania nahradného tovaru, pricom
kupujuci ma pravo moznost odmietnut a odstupit od objednavky uvedeného tovaru.

Predavajuci je opravneny odstupit od zmluvy z dévodu vypredania zasob, nedostupnosti tovaru, alebo ak
vyrobca — dovozca alebo dodavatel tovaru znemoznil realizdciu splnenia povinnosti predavajuceho.
Predavajuci je povinny o tejto skutocnosti kupujiceho okamzite informovat.

O dodacej lehote a termine dodania bude predavajici kupujiceho informovat pri potvrdeni objednavky
telefonicky alebo formou e-mailu. Ak kupujicemu nevyhovuje ozndmend predizend dodacia lehota, ma
moznost stornovat objednavku v stlade s ¢lankom I1.7 tychto Obchodnych podmienok.

Tovar bude vyexpedovany okamzite po potvrdeni objednavky a po splneni vsetkych podmienok pre
vyskladnenie.

VI. Dorucovanie tovaru

Preddvajuci zabezpecuje dopravu tovaru spésobom, ktory si kupujuci vyberie z pontdkanych mozZnosti v
objednavke:

a) kuriérskou sluzbou,
b) Slovenskou postou,
c) osobny odber v mieste prevadzky centralneho skladu
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Miestom dodania tovaru je adresa uvedena kupujlcim na zdklade objednavky ako miesto dodania tovaru.
Dodanie tovaru je uskutocnené odovzdanim tovaru prvému dorucovatelovi na prepravu. Preddvajuci
nezodpoveda za oneskorenu doddvku tovaru zavinenud udanim nesprdavnych udajov kupujucim. Za splnenie
dodavky sa povazuje dodanie tovaru na uréené miesto.

Predavajuci je povinny zabalit tovar na prepravu tak, aby nedoslo k jeho poskodeniu. Dodat objednany tovar
do miesta urcenia riadne a v¢as najneskdr spolu so vSetkymi dokladmi v sulade s pravnymi predpismi.

Spolu s tovarom doda preddvajuci kupujucemu fakturu (danovy doklad), dodaci list. Predavajuci taktiez doda
spolu s tovarom navod na obsluhu a zarucny list ak to vyZaduje povaha tovaru.

Za tovar zodpoveda predavajuci aZz po jeho prevzatie kupujlcim. Tovar sa povazuje za prevzaty kupujicim od
doby, kedy tento pisomne potvrdi prevzatie tovaru.

V pripade neprevzatia tovaru kupujicim v termine dodania, kupujuci zodpovedd za Skodu, ktord vznikla
predavajucemu, alebo dorucovatelovi tovaru v dosledku netspesného dodania tovaru kupujicemu. Naklady
opdtovného dodania tovaru znasa v takomto pripade kupujuci.

Pri prevzati tovaru je odporucané, aby si kupujuci skontroloval kompletnost zasielky (pocet balikov) a ¢i
nebol obal zasielky poskodeny. V pripade dorucenia neulplnej alebo poskodenej zasielky ma kupujuci
moznost tuto skutocnost oznamit mailom alebo telefonicky predavajuicemu za ucéelom reklamdcie. V pripade
poskodenej zasielky pri prevzati od prepravcu je odporucané spisat o tejto skutoénost zaznam s
dorucovatelom, ktory bude sucastou reklamdcie.

Predavajuci nenesie zodpovednost za oneskorené dodanie objednaného tovaru kupujicemu zavinené
prepravcom. Za poskodenie zdsielky zavinené prepravcom zodpoveda v plnom rozsahu prepravca. Takéto
pripady riesi predavajlci dodanim nového tovaru kupujicemu po zaplateni vietkych $kod prepravcom.

Vlastnicke pravo ktovaru prechddza na kupujiceho az okamihom Uplného prevzatia tovaru a zaplatenia
kipnej ceny za dodany tovar.

V pripade, ak tovar nemohol byt doruceny kupujicemu v désledku zavinenia tretich osdb (Strajk prepravcov,
zadsah organov colnej spravy a pod.) alebo v pripade vyskytu okolnosti objektivnej povahy znemoznujucich
dorucenie tovaru (prirodné katastrofy, politické a ekonomické rozhodnutia v dosledku pandémie a pod.) sa
dodacia lehota predlZuje o dobu takéhoto znemozZnenia a naroky kupujiceho na ndhradu Skody z omeskania
sa vylucuju.

V pripade vacsieho zaujmu sa mozZe stat, Ze vznikne na sklade nedostatok tovaru a tak objednany tovar
kupujicim méze byt dodany v niekolkych balikoch, pricom postovné a balné plati kupujuci ako za jeden balik.

VIl. Odstupenie od zmluvy / vybavenej objednavky

V zmysle ustanovenia § 7 zdkona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela ma kupujuci, ktory je spotrebitelom
pravo od uzatvorenej zmluvy odstupit aj bez uvedenia dévodu do 14 kalendarnych dni odo dria prevzatia
tovaru. Na tento Ucel moze kupujici pouzit vzorovy formular na odstipenie od zmluvy dostupny na webovej
stranke profiprodukt.sk v ¢asti vratenie tovaru (odstupenie od zmluvy).

Kupujuci nemdze odstupit od zmluvy, ak predajna cena tovaru zavisi od pohybu cien na finanénom trhu, ktory
nemoze predavajici ovplyvnit, ak bol tovar vyrobeny na mieru podla poZiadaviek kupujliceho, ak ide o tovar
uzavrety v ochrannom obale, ktory nie je vhodny vratit z hygienickych dévodov a ktorého obal bol poruseny.

V pripade odstupenia od zmluvy je kupujuci povinny vratit tovar Cisty, neposkodeny (vratane prislusenstva,
dokumentdcie a priloZzeného dokladu o kipe) v stave a hodnote, v akom tovar prevzal. V pripade ak kupujdci
dorudi tovar, ktory bol uz pouzivany, poskodeny alebo nelplny, zavazuje sa uhradit predavajicemu hodnotu
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vo vyske nakladov, ktoré vznikli v savislosti s opravou tovaru a jeho uvedenim do pdvodného alebo
prevadzkyschopného stavu.

4. Ak sa kupujuici rozhodne vrétit tovar podla ¢lanku VII1.1 tychto Obchodnych podmienok, je povinny:

a) kontaktovat predavajuceho so Ziadostou o odstupenie od vybavenej objednavky, uviest Cislo
objednavky (variabilny symbol), ddtum kupy a Cislo svojho Uctu pre vratenie penazi,

b) zaslat tovar naspat na adresu preddvajuceho — tovar sa odportca poslat doporucene, poisteny a
pouzit vhodné balenie, aby pocas prepravy nedoslo k polepeniu, ani inému znehodnoteniu
povodnych obalov a samotného tovaru (predavajuci neruci za pripadnu stratu alebo poskodenie
tovaru pocas prepravy),

c) uhradit vydavky slvisiace s vratenim tovaru (poStovné, poistenie, ...).

5. Po splneni podmienok podla ¢lankov VII.1 az VII.4 tychto Obchodnych podmienok a po obdrzani vrateného
tovaru je predavajlci povinny:

a) prevziat tovar naspat,
b) vratit kupujucemu v lehote najneskor 14 dni odo dria odstlpenia od zmluvy / vybavenej objednavky
celt cenu zaplatenu za tovar, okrem poplatku za dopravu.

6. V pripade nesplnenia niektorej z podmienok podla ¢lankov VII.1 az VII.4 tychto Obchodnych podmienok
nebude preddavajuci akceptovat odstupenie od vybavenej objednavky a tovar bude vrateny na naklady
kupujiceho naspat.

7. Do6kazné bremeno o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy zndsa kupujuci.

Vill. Zodpovednost za vady, zaruéna doba a reklamacia tovaru

1. Vybavovanie reklamdcii sa riadi zaruénymi podmienkami konkrétneho tovaru, Obchodnym zdkonnikom a
prisluSnymi ustanoveniami Obcianskeho zdkonnika a osobitnymi predpismi.

2. Zarucna doba na vsetok ponukany tovar v internetovom obchode preddvajuceho je 24 mesiacov ak pravne
predpisy Slovenskej republiky neustanovuju kratSiu alebo dlhsiu zarucnu dobu pre urcité druhy tovarov.
Zaruka za tovar zacina plynut diiom prevzatia tovaru kupujicim.

3. Na uplatnenie prav zo zodpovednosti za vady (reklamaciu) vZdy postacuje doklad o zakupeni (priloZzena
faktdra). PredloZenie dokladu o zakupeni na Ucely reklamacie postacuje aj v pripade, Ze bol vydany zarucny
list, ale kupujuci ho stratil.

4. Zaruka sa nevztahuje na bezné opotrebenie veci (alebo jej asti) spdsobené pouzivanim, ak boli na tovare
vykonané opravy a zasahy v rozpore s pokynmi preddvajuceho, ak bol tovar pouZity na iny ucel ako je
vyrobcom urceny, vady spdsobené nevhodnou manipulaciou stovarom, neodbornym zaobchadzanim,
nadmernou zatazou, mechanickym poskodenim alebo nespravnym uskladnenim.

5. Reklamovany tovar je kupujuci povinny dorucit na reklamaciu Cisty, mechanicky neposkodeny, s kdpiou
faktury, dodacieho listu. Kupujuci je povinny spolu s tovarom zaslat aj popis vady.

6. POSTUP REKLAMACIE:

a) bezodkladne informovat predavajiceho e-mailom na reklamacie@profiprodukt.sk alebo telefonicky
+421 905 320 137 o chybe vyrobku.

b) poslat produkt spat na adresu firmy predavajuceho:
Ing. Slavomir Straka — ELSTE so sidlom Drotarska cesta ¢.5, 811 04 Bratislava.
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7. Zaruka azarucné podmienky sa riadia Reklamaénym poriadkom predavajuceho a platnymi prdvnymi
predpismi Slovenskej republiky. Reklamacny poriadok a reklamaény formuldr je dostupny na webovej
stranke www.profiprodukt.sk/obsah/reklamacny-formular/

IX. Informadcia o alternativnom riesSeni sporov online (RSO)

1. Prévne vztahy, ktoré vznikni medzi predavajucim a kupujicim sa riadia prdvnym poriadkom Slovenske;j
republiky. U¢astnici tohto pravneho vztahu sa dohodli, Ze v pripade vzniku sporu je dana pravomoc sidom
Slovenskej republiky.

2. Kupujuci ako spotrebitel (fyzicka osoba nie podnikatel) méa pravo sa obratit na predavajliceho so Ziadostou
0 napravu, ak nie je spokojny so sposobom, ktorym preddvajuci vybavil jeho reklamaciu zaslanu na e-mailovu
adresu reklamacie@profiprodukt.sk.

3. Ak predavajuci odpovedal na tuto Ziadost zamietavo alebo na riu neodpovedal do 30 dni od jej odoslania na
uvedenu emailovu adresu, pripadne nebol kupujuci spokojny s ponukanym rieSenim, potom na zaklade
novelizovaného Zakona ¢. 102/2014 a Zakona ¢. 391/2015 o alternativhom rieseni spotrebitelskych sporov
(RSO), ma kupujuci pravo na alternativny (mimosudny) spésob rieSenia sporov.

4. RieSenie sporu online je blizSie uvedené na prilozenom linku: https://www.profiprodukt.sk/alternativne-
riesenie-sporu-online-rso/

X. Ochrana osobnych udajov

1. Predavajlci pri poskytovani svojich sluzieb sa snazi ziskavat osobné Udaje dotknutych os6b v ¢o najmensom
rozsahu, ktoré sU nevyhnutne potrebné pre poskytnutie samotnej sluzby a komunikacie s dotknutymi
osobami.

2. Osobné Udaje sa spracovavaju v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 (dalej len
GDPR) a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej len ,,ZzO0OU") .

3. Odoslanim objedndvky, resp. uzatvorenim kupnej zmluvy, ddva kupujici v silade so ZOOU suhlas
preddvajuicemu so spracovanim, zhromazdovanim a uchovavanim jeho osobnych Udajov pre Ucely uzavretia
a evidencie kdpnej zmluvy vratane predzmluvnych vztahov (cenové ponuky), vybavenia objednavok a
suvisiacej komunikacie s kupujicim, ale aj po Uspesnom vybaveni objednavky pre ucely plnenia zo zmluvy a
vedenie prislusnej evidencie (napr. pri vybavovani reklamdcii, vedeni uc¢tovnictva a pod.), a to az do doby
jeho pisomného vyjadrenia nesuhlasu s tymto spracovanim.

Poskytnuté osobné Udaje su spracované v rozsahu:

a) fyzické osoby (meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefén, bankové spojenie)
b) pravnické osoby (obchodné meno, adresa sidla, ICO, DIC, IC DPH, e-mail, telefén, bankové spojenie),

Bez poskytnutia osobnych Udajov a bez ich spractivania predavajici neméze kupujucemu poskytnut sluzby v
pozadovanom rozsahu a kvalite.

4. Kupujuci ma pravo na pristup k svojim osobnym Gdajom, pravo na ich opravu vratane dalsich zdkonnych prav
k tymto Udajom. Preddvajuci neposkytuje, nezverejiiuje a nespristupriuje osobné udaje kupujiceho Ziadnej
dalsej osobe, s vynimkou spolo¢nosti zabezpecujucich prepravu tovaru, ktorym s osobné udaje kupujucich
odovzdavané v minimalnom rozsahu potrebnom pre tcely dorucenia tovaru.
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Vykonanim registracie zdkaznickeho Uc¢tu cez internetovy obchod profiprodukt.sk, kupujuci suhlasi s tym, aby
v stlade so ZOOU predavajuci spracovaval, zhromaZzdoval a uchovdval osobné tdaje kupujiceho poskytnuté
kupujucim pri jeho registracii.

Kupujuci tiez uskutoénenim zdkaznickej registracie a zaSkrtnutim sdhlasu so zasielanim noviniek
elektronickou formou pri odosielani objednavky, udeluje predavajucemu suhlas so spracovanim a vyuzivanim
tychto jeho osobnych Udajov pre ucely propagacné aj marketingové a sucasne vyslovuje suhlas s tym, aby
predavajlci posielal kupujucemu obchodné oznamenia v elektronickej podobe, v zmysle zak. ¢ 147/2001 Z.
z. o reklame a zak. ¢. 610/2003 Z. z. o elektronickej komunikacii.

Suhlas so spracovanim osobnych Udajov a zasielanim obchodnych informacii je udeleny na dobu neurcitu a
je mozné ho kedykolvek bezodplatne odvolat vyslovnym a uréitym prejavom v pisomnej forme adresovanej
predavajucemu, a to:

a) postou na adresu firmy predavajuceho:

Ing. Slavomir Straka — ELSTE so sidlom Drotarska cesta ¢.5, 811 04 Bratislava
b) telefonicky na cisle: +421 905 320 137
c) elektronicky na e-mail info@profiprodukt.sk.

Odvolanim suhlasu so spracovanim osobnych Udajov déjde zaroven k zruseniu zakaznickej registracie.

Kupujuci ma podla ZOOU v suvislosti so spracovanim osobnych Udajov pravo na zaklade pisomnej Ziadosti od
predavajliceho vyzadovat:

a) potvrdenie, ¢i st alebo nie su osobné Udaje o nom spracivané,

b) nazoznam vlastnych osobnych Gdajov, ktoré si predmetom spracuivania

c) opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, netdplnych alebo neaktudlnych osobnych udajov, ktoré
su predmetom spracuvania,

d) vymazanie spractvania osobnych Gdajov (len v pripade, ak ich nie je potrebné zakonne uchovavat
napr. faktury, danové doklady a pod.)

e) likvidaciu jeho osobnych Udajov, ktorych uGcel spractvania sa skoncil,

f) likvidaciu jeho osobnych Udajov, ktoré su predmetom spracuvania, ak doslo k poruseniu zdkona,

g) blokovanie jeho osobnych Gdajov z dévodu odvolania sthlasu pred uplynutim c¢asu jeho platnosti, ak
prevadzkovatel spraciva osobné Udaje na zaklade suhlasu dotknutej osoby.

Kupujuci méa pravo u predavajiceho na zaklade pisomnej Ziadosti namietat voci:

a) spracuvaniu jeho osobnych udajov, o ktorych predpokladd, Ze su alebo budud spractivané na ucely
priameho marketingu bez jeho suhlasu, a Ziadat ich likvidaciu.

Predavajlci sa zavazuje, Zze bude s osobnymi Gdajmi kupujiceho zaobchadzat a nakladat s nimi v stlade
s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Predavajlci po splneni Gcelu spracovania zabezpeci
bezodkladne likvidaciu osobnych udajov kupujiceho v stulade so zdkonom o ochrane osobnych udajov.


http://www.profiprodukt.sk/
mailto:info@profiprodukt.sk

— — Ing. Slavomir Straka — ELSTE

MW Drotarska cesta 1450/5, 81104 Bratislava-Staré-Mesto

DIC: 1020156126

Xl. Osobitné a zaverecné ustanovenia

Pisomnosti a spravy dorucované prostrednictvom e-mailu sa povazuju za doru¢ené momentom Uspesného
odoslania emailovej spravy zo schranky odosielatela na adresu prijimatela.

Kupujuci prehlasuje, Ze sa oboznamil stymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami a tieto su
neoddelitelnou sucastou kupnej zmluvy predavajuceho.

Preddvajuci si vyhradzuje pravo na zmenu vsSeobecnych obchodnych podmienok z dévodu zmien
ekonomického, podnikatelského a obchodného charakteru. Povinnost pisomného oznamenia zmien vo
vSeobecnych obchodnych podmienkach je splnend umiestnenim na internetovej stranke
predavajluceho: profiprodukt.sk. Vztah medzi predavajucim akupujicim sa riadi podla vSeobecnych
obchodnych podmienok platnych a Ucinnych v ¢ase uzavretia kipnej zmluvy.

Vseobecné obchodné podmienky nadobuddaju Gcinnost vocéi kupujicemu uzatvorenim kdpnej zmluvy.

Bratislava, 1.5.2021
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